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Pudasjarven kaupunkistrategian 2022-2030 tavoitteiden toteutumista
edistdad suunnitelmallinen, monipuolinen ja kettera viestinta, joka huomioi
strategiset tavoitteet, erilaiset kohderyhmat ja myds modernit viestinnan
valineet. Viestintdan kannustava ilmapiiri synnyttaa positiivisuuden
kierteen, joka vahvistaa myoOnteistd kuntakuvaa, mainetta ja ns. veto- ja
pitovoimaa.

Kuntalaki (410/2015, 29 §) velvoittaa kuntia viestimaan ja painottaa
vuorovaikutusta ja sita, etta kuntalaisilla tulee olla mahdollisuus osallistua
ja vaikuttaa. Kaupunkikonsernin viestintadohjelman taustalla on kuntalain ja
Kuntaliiton ohjeistuksen lisdksi Pudasjarven kaupunkistrategia. Oikea-
aikainen viestinta palvelee kuntalaisia ja kuntaorganisaatiota tarjoamalla
tietoa kaupungin palveluista, toiminnasta ja tavoitteista seka aktivoi
osallistumaan paatdksentekoon, oman elinymparisténsa ja sen palveluiden
kehittamiseen.

Avoimessa vuorovaikutuksessa syntyvat ideat ja nakdkulmat lisdavat
viihtyisyyttd, osallisuuden tunnetta, hyvinvointia ja yhteisollisyytta.
Kaupunkikonsernin viestintdohjelmassa kuvataan ydinviestit, periaatteet,
kohderyhmat ja viestintaan vaikuttava lainsaadantd, viestinnan roolit ja
vastuut seka sisaisen ja ulkoisen viestinnan keinot ja kanavat.

Viestintaohjelma toimii koko kaupunkikonsernin yhtenaisen viestinnan
tydkaluna ja ohjaa kaikkea viestintaa ja motivoi jokaista viestimaan.
Tavoitteena on ollut se, ettd samoin kuin kehittdminen kuuluu kaikille — niin
myos viestintakin. Kaupungin viestinta on avointa, aktiivista, keskustelevaa
ja ymmarrettavaa niin, ettd kaupunki ja sen toiminnat tulevat lahelle ihmista
ja hanen arkeaan.

Avoin ja aktiivinen viestinta vahvistaa kuvaa asukkaitaan kuuntelevasta ja
eteenpain menevasta Pudasjarvesta. Viestintdohjelmassa korostuvat
kaupungin arvot, muuttuva viestintdymparisto ja erityisesti sosiaalisen
median rooli. Viestintaympariston muutokset tarjoavat uusia tapoja pitaa
yhteytta asukkaisiin ja sidosryhmiin. Yhd enemman viestitdan yhteistydssa
eri sidosryhmien, verkostojen ja kuntalaisten kanssa.

Hallintosdanndn mukaan kaupunginhallitus hyvaksyy yleiset ohjeet
viestinnan ja tiedottamisen periaatteista. Kaupungin johtoryhma hyvaksyy
viestintdohjelman paivitykset, ellei kyse ole sellaisista muutoksista, jotka
edellyttavat kaupungin hallintosdanndn mukaista linjausta
kaupunginhallitukselta.

Edellinen viestintaohjelma on ollut voimassa vuodesta 2019 (Kh 13.8.2019
§ 219). Nykyinen kaytdssa oleva viestintdohjelma tulee paivittaa
vastaaman muuttunutta toimintaymparist6a. Kaytdssa olevassa
viestintdohjelmassa ei huomioitu osallisuutta ja markkinointia.
Osalllisuuteen on kaytdssa oma yhteisollisyysohjelma. Dokumenttien
yhdistdminen yhdeksi kokonaisuudeksi tdsmentaisi kaupunkistrategian



tavoitteita ja asettaisi tarkeimmat viestinnan, osallisuuden ja markkinoinnin
kehittdmiskohteet tuleville vuosille.

Henkildstopaallikon esitys Valiokunta kdy keskustelun kaupunkikonsernin viestintdohjelman
paivityksesta ja antaa valmisteluun ohjausesityksen.

Ohjausesitys Valiokunta kavi keskustelun viestintdohjelman paivityksesta. Valiokunta
antoi ohjausesityksena, etta viestintdohjelmaa on syyta tiivistaa ja
teravoittaa. Paatosviestinnan ohjeistuksia on tarkennettava ja
markkinointiviestinnan osuus tulisi lisata. Yhteisollisyysohjelma-dokumentin
ja kaupunkikonsernin viestintdohjelman yhdistaminen nahtiin tarpeellisena.



