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Muutoksen kohtaaminen on epavarmuuden kanssa elamista. Jotain tuttua
ja turvallista ehka poistuu ja vaihtuu toisenlaiseksi. Tulevaisuutta ei voi
varmuudella tietda. Muutostilanteessa jokainen joutuu sietamaan
epavarmuutta ja sen aiheuttamia tunteita. Suhtaudumme muutokseen
yksildina hyvin eri tavoin, koska meilla on erilaiset elamanhistoriat,
tyoelaman kokemukset ja sen hetkiset tarpeet ja haasteet tydelamassa.
Sitoutuminen muutokseen ei ole mahdollista ilman tunneprosessin
l&pikaymista.

Ihmiset kayvat muutostilanteeseen liittyvat tunteet Iapi eri tahdissa. Jotkut
selvidavat muutamassa viikossa, toiset tarvitsevat jonkun kuukauden tai
jopa vuoden. Tunteiden kasittelyn jalkeen on mahdollisuus 16ytda uudet
ratkaisut ja suhtautumistavan muutokseen. Yksildlliset kokemukset
muutoksesta ovat ainutlaatuisia, ja siksi yksilélliset hyvinkin erilaiset
reaktiot muutokseen voivat hammentaa myos tydyhteiséa. Muutoksen
tarjoamat uudistumisen mahdollisuudet tulevat mielikuviin usein vasta
mydhemmin.

Muutostilanteessa tydyhteison sisaiset suhteet joutuvat usein kovalle
koetukselle. Tydyhteisén energia suuntautuu muutostilanteessa huhujen
pyOrittelemiseen ja pohtimiseen, pelkojen, epavarmuuden ja
vaarinkasitysten kasittelemiseen seka tulevaisuuden arvailuun. Paineinen
tilanne alkaa helposti hiertaa inmisten valeja ja voimavaroja.

Muutosten kohtaamisen taito on kaikkea toimintaa, joka tukee
sopeutumista ja parjaamista uusissa, haasteellisissakin, olosuhteissa.
Kaikkien edun mukaista on, etta tydyhteiso ottaa aktiivisen roolin
muutoksen tydstamisessa ja tydyhteisdn jasenet otetaan mukaan
vaikuttamaan muutokseen. Esihenkil6t kayvat paivittaisen arjen johtamisen
tasolla muutokseen liittyvia kysymyksia lapi tydyhteisdissa ja tukevat
tydyhteis6dan. Kuitenkin muutoksen kasittelylle tulee olla paljon erilaisia
paikkoja ja mahdollisuuksia. Muutoksessa yksil6illa ja tydyhteisailla on
olennainen tarve saada ilmaista ajatuksensa ja tunteensa, kokea tulevansa
kuulluksi ja kuulla toisia.

Muutosvalmennus tarjoaa paikan ja mahdollisuuden muutoksessa
heraavien kysymysten ja vaikeidenkin tunteiden kasittelyyn ulkopuolisen
asiantuntijan ohjaamana. Luodaan paikka, missa tunteiden tuulettamiseen
on mahdollisuus turvallisessa ilmapiirissa seka aktivoidaan tyoyhteison
kaikkia jasenia tutkimusmatkalle muutokseen ja valtetaan jadmasta liian
pitkaksi aikaa passiiviseen olotilaan. Valmennus tukee myds vuoropuhelua
henkildston ja kaupungin johdon valilla. Muutosvalmennuksen tavoite on
lisata tydhyvinvointia ja tyontekijan yksildllista hallinnan tunnetta
muutoksessa.

Muutosvalmennus kohdennetaan Pudasjarven kaupungin henkiléstoélle (n
258 hl6a) seka valtuustolle (noin 30 hl6a).



Kaupunginjohtajan esitys

Paatos

Jakelu

Henkildsto jaetaan 7 valmennusryhmaan seuraavasti:
. Hallintotoimi 51 hl6a

. Sivistys | (koulut) 50 hl6a

. Sivistys Il (koulut) 49 hi6a

. Varhaiskasvatus 50 hl6a

. Hyvinvointipalvelut 34 hl6a

. Tekninen toimi 18 hl6a

. Johtoryhma 6 hléa

NOoO A~ WN -

8. kaupunginvaltuusto

Valmennus antaa henkilostolle

« tydkaluja muutoksessa heraavien tunteiden rakentavaan kasittelyyn
* evaita muutoskyvykkyyden vahvistamiseen

* vahvistusta ja tukea epavarmuuden sietamiseen

* vinkkeja stressinhallintaan ja palautumiseen.

Johtoryhman muutosvalmennuksen tavoitteena on lisaksi vahvistaa
johtoryhman jasenten roolia muutoksen vetureina ja tukea muutoksen
johtamisen yhtenevaista linjaa.

Valtuuston muutosvalmennuksessa tavoitteena on antaa tyokaluja
muutoksen rohkeaan johtamiseen ja tuloksekkaaseen yhteistyohon.
Valtuustolle on yksi valmennustydpaja.

Henkildston muutosvalmennus toteutetaan prosessimaisesti sisaltaen 2 x 2
h valmennustilaisuutta, yhteensa 28 tilaisuutta. Valmennukset toteutetaan
etana tai hybriditilaisuuksina. Muutosvalmennus toteutetaan syksyn 2023
aikana. Tarkemmat ajat sovitaan myéhemmin. Muutosvalmennus sisaltaa
napakoita asiantuntija-alustuksia seka fasilitoitua keskustelua. Asiantuntija
toimii keskustelun fasilitoijana ja huolehtii sen dokumentoinnista kaupungin
johdolle.

Pudasjarven kaupunki on kayttanyt Valmennustalo Virta Oy:n
asiantuntijapalveluita muutoksen kasittelyssa aktiivisena Korona aikana ja
hyvinvointialueuudistuksen yhteydessa. Asiantuntijapalveluiden valinta
muutosvalmennuksessa edellyttaa erityista luottamusta ja henkilésté on
ollut erittain tyytyvainen, perustuen aikaisempiin kokemuksiin,
Valmennustalo Virta Oy:n tuottamiin palveluihin muutoksissa.

Muutosvalmennusprosessin kokonaishinta on 11 480 € + alv 24% eli 39,
86 euroa/osallistuja (yht. 288 henkil6a)

Valmennustalo Virta Oy:n tarjous on toimitettu kaupunginhallituksen
jasenille oheismateriaalina.

Kaupunginhallitus hyvaksyy Valmennustalo Virta Oy:n tarjouksen
muutosvalmennusprosessista hintaan 11 480 (alv 0).

Hyvaksyttiin esityksen mukaisesti.

Asiaa esitteli henkilostopaallikko Heli Huhtamaki.
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