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Oulunkaaren ympäristöpalvelut

Oulunkaaren ympäristöpalveluihin kuuluvat kustannuspaikat: 4301 Ympäristön valvonta, 4302
Terveysvalvonta, 4300 Eläinlääkintä. Aiemmin on ollut eläinlääkinnällä myös toinen kustannus-
paikka 4306, joka on ollut Vaalan ja Utajärven eläinlääkinnän kustannuspaika ja 4300 on ollut ai-
emmin Pudasjärven ja Iin eläinlääkinnän kustannuspaikka. Eläinlääkärien päivystysalue
muuttuu 1.1.2025 alkaen siten, että Oulunkaaren ympäristöpalvelujen alueella on yksi päivysty-
salue. Tämän muutoksen vuoksi eläinlääkinnän kustannusksia ja tuottoja ei ole enää tarpeen
jakaa kahdelle kustannuspaikalle.

Oulunkaaren ympäristöpalvelut tuottaa kunnallisen ympäristönsuojelun, ympäristö-terveyden-
huollon ja eläinlääkintähuollon palvelut Iin, Utajärven ja Vaalan kuntiin sekä Pudasjärven kau-
punkiin. Oulunkaaren ympäristöpalvelut tuottaa lisäksi ympäristö-terveydenhuollon ja eläinlää-
kinnän palvelut Puolangan kunnalle erillisen sopimuksen nojalla.

Pudasjärven kaupunki hallinnoi ympäristöpalveluja ja sen koko henkilöstöä. Oulunkaaren ympä-
ristöpalvelut sijoittuvat Pudasjärven kaupungin hallinnossa itsenäisenä tulosyksikkönä. Palve-
luista vastaa Oulunkaaren ympäristölautakunta, jossa on kaksi jäsentä jokaisesta sopijakun-
nasta. Lautakunta huolehtii tehtäväalueensa toiminnan, talouden ja organisaation kehittämisestä
valtuuston asettamien tavoitteiden mukaisesti.

Tuloarviot ja määrärahat

Toiminnalliset tavoitteet

Ulkoinen/Sisäinen TP2023 TA2024 TA2025 Muutos% TS2026 TS2027

TOIMINTATUOTOT 1 027 590 1 257 968 1 301 144 3,43 % 1 325 865 1 343 055
Myyntituotot 673 299 860 442 905 164 5,20 % 922 361 934 355
Maksutuotot 351 244 397 526 395 980 -0,39 % 403 504 408 700
Tuet ja avustukset 2 764
Muut toimintatuotot 283
TOIMINTAKULUT -1 487 343 -1 686 096 -1 697 729 0,69 % -1 730 093 -1 752 487
Henkilöstökulut -1 249 287 -1 303 959 -1 321 903 1,38 % -1 347 019 -1 364 400
Palvelujen ostot -88 477 -147 005 -122 460 -16,70 % -124 895 -126 552
Aineet, tarvikkeet ja ta-
varat -51 082 -62 180 -60 950 -1,98 % -62 108 -62 900
Avustukset -1 000
Muut toimintakulut -97 497 -172 952 -192 416 11,25 % -196 072 -198 635
TOIMINTAKATE -459 753 -428 128 -396 585 -7,37 % -404 229 -409 432

1. Asukaslähtöiset ja monipaikkaisuutta tukevat palvelut - ”Merkityksellistä terveellistä elämää”

Palvelemme asukkaat oikea-aikaisesti ja tukien kaikkien ikäryhmien yksilöllistä ja kokonaisvaltaista hy-
vinvoinnin edistämistä.

Yhteydenottoihin vastataan kohtuullisessa ajassa.
Aloittamatta

Toimenpide: Tiedusteluihin ja yhteydenottoihin ympäristön-, terveydensuojelun ja eläinlääkintäviran-
omaiselle vastataan 14 pv kuluessa. Hakemukset, ilmoitukset ym. käsitellään lakisääteisessä määrä-
ajassa.



2

Toiminnan keskeiset muutokset

• Eläinlääkäripäivystys hoidetaan 1.1.2025 alkaen koko Oulunkaaren ympäristöpalvelujen alu-
eella.

• Ympäristösuojelun maksutuottojen osalta tavoitellaan noin 4 500 euron tuoton nousua
vuoden 2024 talousarvioon verrattuna ympäristösuojelulain mukaisten suunniteltujen tarkas-
tusten tavoitemäärän nostamisella noin 40 suunnitelmallisesta tarkastuksesta 50 tarkastuk-
seen.

• Ympäristöterveydenhuollo maksutuottojen osalta tavoitellaan maksutuottojen määrää, joka
vastaa 90 %:n toteumaa suunnitelmallisten tarkstustusten tavoitemäärästä.

• Eläinlääkinnässä tavoitteena on saada noin 6 000 euroa enemmän klinikka- ja laitemaksuja
kuin vuoden 2024 toteumaan verrattuna maksutaksan tarkistuksella laitemaksujen osalta.

Riskit

Operatiiviset: Toiminta ja prosessit

Mittarit: Vastaamattomat yhteydenotot

Palveluiden tuottamisessa ja kehittämisessä lähtökohtinamme ovat asiakaslähtöisyys, osallisuus ja ih-
misten arjen kokonaisvaltainen toimivuus.

Ympäristöpalvelujen suunnitelmallisen valvonnan toteutuminen
varmistetaan. Aloittamatta

Toimenpide: Varmistetaan suunnitelmallisen valvonnan toteutuminen ympäristöpalveluissa.

Mittarit: Ympäristösuojelun suunnitelmallisen valvonnan toteuma (%): Tavoite 90,0
Ympäristöterveydenhuollon suunnitelmallisen valvonnan toteuma (%): Tavoite 90,0
Eläinlääkinnän suunnitelmallisen valvonnan toteuma (%): Tavoite 90,0

Ympäristöpalvelut tuottavat kattavat eläinlääkäripalvelut alueellaan.
Aloittamatta

Toimenpide: Turvataan riittävän kattavat eläinlääkäripalvelut koko toiminta-alueella.

Mittarit: Eläinlääkärikäyntien määrä: Tavoite 5 000,0

3. Ketterä kuntakonserni - ”Avoimuuden kulttuuri ja yhteisöllinen oppiminen”

Henkilöstöpoliittiset strategiset linjauksemme tukevat organisaation päivittäistä työtä. Kaupungin luot-
tamushenkilöt tukevat työyhteisömme hyvinvointia

Riittävällä henkilöstöresurssilla mahdollistetaan lakisääteinen viran-
omaistoiminta ja edistetään työhyvinvointia. Aloittamatta

Toimenpide: Oulunkaaren ympäristöpalvelujen kaikissa viroissa tulee olla viranhaltija ja työsuhteissa
työntekijä.

Mittarit: Oulunkaaren ympäristöpalvelujen henkilötyövuosimäärä (htv): Tavoite 20,7

Sähkönjakelun laaja häiriö
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Riski

Oulunkaaren Ympäristöpalvelut: Sähkönjakelun laaja häiriö

Syyt Sähkönjakelun laaja häiriö

Seuraukset Työtehtävien vaikeutuminen sekä ympäristöterveydenhuollon ja eläinsuojeluongelmien
lisääntyminen kuormittavat henkilöstöä

Toimenpiteet Oulunkaaren ympäristöpalvelujen erityistilanne- ja valmiussuunnitelma ja tehtävien
priorisointi

Vaikutus 3 Vakava Todennäköisyys 1 Erittäin epätodennäköinen

Vedenjakelun ja jätevesihuollon vakava häiriö

Riski

Oulunkaaren Ympäristöpalvelut: Vedenjakelun ja jätevesihuollon vakava häiriö

Syyt Talousveden saastuminen

Seuraukset Talousveden erityistilanteen hoitaminen ja johtaminen vaatii talousveden valvojan re-
surssia ja osaamista.

Toimenpiteet Oulunkaaren ympäristöpalvelujen erityistilanne- ja valmiussuunnitelma ja talousveden
valvojan varahenkilö,Oulunkaaren ympäristöpalvelujen erityistilanne- ja valmiussuunni-
telma ja talousveden valvojan tehtävien jakaminen kahdelle henkilölle.

Vaikutus 1 Vähäinen Todennäköisyys 1 Erittäin epätodennäköinen

Polttoaineiden saannin vakava häiriö

Riski

Oulunkaaren ympäristöpalvelut: Polttoaineiden saannin vakava häiriö

Syyt Polttoaineiden saannin vakava häiriö onnettomuuden tai jonkin muun syyn seurauk-
sena.

Seuraukset Eläinlääkinnän praktiikkatehtävät ja ympäristöpalvelujen valvontatehtävien hoitaminen
vaikeutuu.

Toimenpiteet Etätyöt ja eläinlääkinnässä töiden rajoittaminen välttämättömään hätätyöhön

Vaikutus 2 Kohtalainen Todennäköisyys 1 Erittäin epätodennäköinen

Päivittäistavarahuollon vakava häiriö

Riski

Oulunkaaren ympäristöpalvelut: Päivittäistavarahuollon vakava häiriö

Syyt Päivittäistavarahuollon vakava häiriö onnettomuuden tai muun syyn vuoksi.

Seuraukset Ympäristöterveydenhuollon akuuttien tehtävien lisääntyminen
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Operatiiviset: ICT

Vahingolliset: Onnettomuudet ja vahingot

Toimenpiteet Oulunkaaren ympäristöpalvelujen erityistilanne- ja valmiussuunnitelma ja työtehtävien
priorisointi

Vaikutus 1 Vähäinen Todennäköisyys 1 Erittäin epätodennäköinen

Tieto- ja viestiliikenneverkonjärjestelmien laaja häiriö (esim. kyber- ja/tai hybridihyökkäykset)

Riski

Oulunkaaren ympäristöpalvelut: Tieto- ja viestiliikenneverkonjärjestelmien laaja häiriö (esim.
kyber- ja/tai hybridihyökkäykset)

Syyt Tekninen häiriö tietoliikenteessä kyber- tai hybridihyökkäyksen vuoksi

Seuraukset Työn teon vaikeutuminen tai jopa keskeytyminen keskeisten järjestelmien ollessa poissa
käytöstä.

Toimenpiteet Henkilökohtaisen tietoturvan ylläpito, jottei hyökkääjä pääse käsiksi organisaation jär-
jestelmiin heikon tietoturvan vuoksi.

Vaikutus 2 Kohtalainen Todennäköisyys 2 Epätodennäköinen

Tiedonhallintaan ja tietohallintoon liittyvät riskit

Riski

Oulunkaaren ympäristöpalvelut: Tiedonhallintaan ja tietohallintoon liittyvät riskit

Syyt Tietovuoto

Seuraukset Salassa pidettävien tietojen joutuminen vääriin käsiin

Toimenpiteet Henkilökohtaisen tietoturvan ylläpito, jottei hyökkääjä pääse käsiksi organisaation jär-
jestelmiin heikon tietoturvan vuoksi.

Vaikutus 2 Kohtalainen Todennäköisyys 2 Epätodennäköinen

Sään ääri-ilmiö (esim. myrskyt, tykkylumi, helle)

Riski

Oulunkaaren ympäristöpalvelut: Sään ääri-ilmiö (esim. myrskyt, tykkylumi, helle)

Syyt Sään ääri-ilmiöt

Seuraukset Terveydensuojelu ongelmien lisääntyminen ja kyseisten tehtävien työnkuorman nopea
kasvu

Toimenpiteet Oulunkaaren ympäristöpalvelujen erityistilanne- ja valmiussuunnitelma sekä työtehtä-
vien priorisointi
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Vahingolliset: Palveluiden turvallisuus

Vaikutus 2 Kohtalainen Todennäköisyys 1 Erittäin epätodennäköinen

Vesistö- tai jääpatotulva

Riski

Oulunkaaren ympäristöpalvelut: Vesistö- tai jääpatotulva

Syyt Nopea ja aikainen kevät aiheuttaa tulvan leviämisen asuin- ja tuotantotilojen alueelle.

Seuraukset Ympäristösuojelun tai ympäristöterveydenhuollon tai eläinlääkinnän työtehtävien ruuh-
kaantuminen riippuen siitä, millaiselle alueelle tulva leviää.

Toimenpiteet Oulunkaaren ympäristöpalvelujen erityistilanne- ja valmiussuunnitelma sekä työtehtä-
vien priorisointi

Vaikutus 2 Kohtalainen Todennäköisyys 3 Todennäköinen

Tulipalo kriittisessä kohteessa

Riski

Oulunkaaren ympäristöpalvelut: Tulipalo kriittisessä kohteessa

Syyt Tulipalo terveydensuojelu- tai ympäristösuojeluvalvontakohteessa

Seuraukset Ympäristösuojelun tai ympäristöterveydenhuollon työtehtävien ruuhkaantuminen

Toimenpiteet Oulunkaaren ympäristöpalvelujen erityistilanne- ja valmiussuunnitelma sekä työtehtä-
vien priorisointi

Vaikutus 3 Vakava Todennäköisyys 2 Epätodennäköinen

Suuri metsäpalo

Riski

Oulunkaaren ympäristöpalvelut: Suuri metsäpalo

Syyt Palon aiheuttamat ympäristösuojelulliset vahingot ja savun aiheuttamat terveydensuo-
jelulliset ongelmat

Seuraukset Ympäristösuojelun ja ympäristöterveydenhuollon akuuttien tehtävien lisääntyminen

Toimenpiteet Oulunkaaren ympäristöpalvelujen erityistilanne- ja valmiussuunnitelma ja työtehtävien
priorisointi

Vaikutus 2 Kohtalainen Todennäköisyys 1 Erittäin epätodennäköinen

Laaja-alainen epidemia tai pandemia

Riski
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Sisäinen valvonta: Muu sisäisen valvonnan kohde

Taloudelliset: Menojen hallinta

Oulunkaaren ympäristöpalvelut: Laaja-alainen epidemia tai pandemia

Syyt Laaja-alainen epidemia tai pandemia

Seuraukset Laaja-alainen epidemian tai pandemian rajoittamisen toimenpiteet vaikuttavat töiden
tekemiseen

Toimenpiteet Etätyöt ja tarkastusten tekeminen asiakirjatarkastuksina. Henkilöiden suojautuminen
asiakaskontakteissa.

Vaikutus 2 Kohtalainen Todennäköisyys 2 Epätodennäköinen

Henkilöjoukkoon kohdistuva vakava väkivallan teko (esim. kouluväkivalta)

Riski

Oulunkaaren ympäristöpalvelut: Henkilöjoukkoon kohdistuva vakava väkivallan teko (esim. kouluväki-
valta)

Syyt Väkivallan teko tai sen uhka

Seuraukset Henkiset kärsimykset

Toimenpiteet Apu työterveyshuollosta

Vaikutus 2 Kohtalainen Todennäköisyys 1 Erittäin epätodennäköinen

Toimivaltaan, päätöksentekoprosessiin, julkisuuteen ja salassapitoon sekä esteellisyyteen liittyvät riskit

Riski

Oulunkaaren Ympäristöpalvelut: Sisäinen valvonta

Syyt Henkilöstöresurssi ei riitä, koska avoimia virkoja ei saada täytettyä tai suunnitellun val-
vonnan ulkopuolisen valvonnan määrä kasvaa nopeasti ja aiheuttaa sen, että suunnitel-
mallista valvontaa ei saada suunnitelman mukaan tehtyä.

Seuraukset Valvontatavoitteet eivät täyty ja osa lakisääteisistä tehtävistä voi jäädä hoitamatta.

Toimenpiteet Oikea-aikainen rekrytointiprosessi,Valvontasuunnitelman toteuman seuranta ajankoh-
taiskeskusteluissa ja tarvittaessa tehtävien priorisointi tai siirtäminen

Vaikutus 2 Kohtalainen Todennäköisyys 2 Epätodennäköinen

Talousarvioon ja toimintasuunnitelmaan sekä raportointiin liittyvät riskit

Riski

Oulunkaaren ympäristöpalvelut: Menojen hallinta
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Taloudelliset: Tulojen hallinta

Taloudelliset: Omaisuudet hallinta

Vahingolliset: Henkilöstö

Syyt Menojen kasvu, jos lakisääteisten palvelujen hoitamisessa joudutaan turvautumaan laa-
jasti ostopalveluun

Seuraukset Talousarvion ylittyminen

Toimenpiteet Riskien hallinta suunnitelmallisella toiminnalla

Vaikutus 2 Kohtalainen Todennäköisyys 2 Epätodennäköinen

Myyntilaskutukseen ja perintään sekä saamisten oikeellisuuden valvontaan liittyvät riskit

Riski

Oulunkaaren Ympäristöpalvelut: Tulojen hallinta

Syyt Suoritemaksutulojen jäädessä budjetoitua alhaisemmiksi.

Seuraukset Talousarvio ylittyy

Toimenpiteet Osavuosikatsaukset, säästötoimenpiteet tai lisämäärärahan hakeminen, mikäli
ylittymisriski havaitaan ajoissa.

Vaikutus 2 Kohtalainen Todennäköisyys 2 Epätodennäköinen

Hankintoihin, tositteiden hyväksymiseen, omaisuuden hoitoon ja vakuuttamiseen liittyvät riskit

Riski

Oulunkaaren ympäristöpalvelut: Omaisuuden hallinta

Syyt Käytettävien laitteiden yllättävä rikkoontuminen

Seuraukset Yllättävät ja kalliit hankinnat

Toimenpiteet Laitteistojen suunnitelmallinen uusinta

Vaikutus 2 Kohtalainen Todennäköisyys 2 Epätodennäköinen

Henkilöstöön liittyvät riskit

Riski

Oulunkaaren ympäristöpalvelut: Henkilöstöön liittyvät riskit

Syyt Työtapaturma tai liikenneonnettomuus

Seuraukset Pitkä poissaolo ja työtehtävien ruuhkaantuminen, mikäli sijaista ei rekrytoida
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Operatiiviset: Vastuut

Toimenpiteet Sijaisten rekrytointi sellaisiin lakisääteisiin tehtäviin, joiden hoitaminen ei sisäisin järjes-
telyin onnistu.

Vaikutus 2 Kohtalainen Todennäköisyys 2 Epätodennäköinen

Ketjutettuihin toimintoihin ja ulkopuoliseen palveluntuotantoon liittyvät riskit

Riski

Oulunkaaren ympäristöpalvelut: Ketjutettuihin toimintoihin ja ulkopuoliseen palveluntuotantoon liit-
tyvät riskit

Syyt Löytöeläinkoti ei pysty hoitamaan velvoitteitaan ylitsepääsemättömän esteen vuoksi tai
löytöeläinkodin kanssa ei ole sopimus voimassa.

Seuraukset Kiireelliset löytöeläinten sijoituspaikat on hoidettava tapauskohtaisesti, joka kuormittaa
henkilöstöä.

Toimenpiteet Oulunkaaren ympäristöpalvelujen sopimusten hallinta

Vaikutus 1 Vähäinen Todennäköisyys 1 Erittäin epätodennäköinen


